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Réponse de I'Uprigaz
Union Professionnelle des Industries Privées du Gaz
21 juillet 2005

Section1: open background questions

The objective of the monitoring of the GGPSSO s to find out whether and how the GGPSSO
have been implemented. Questions addressing the actual compliance with the GGPSSO are
presented in Section 2. However, the monitoring should also provide an overall view of the
effectiveness of the GGPSSO. Therefore, the questions presented in Section 1 are designed
fo assess how the GGPSSO have been implemented and in particular whether the
GGPSSO could be improved.

1.1

1.2

1.3

Do you believe implementation of the GGPSSO by SSOs has been effective?

Pour une large part les offres proposées par les opérateurs de stockage en France (Total et GDF)
répondent déja aux grandes lignes des GGPSSO qui devaient étre mises en place pour avril 2005. Dés
lors, les utilisateurs de stockage n’ont pas constaté de changement significatif.

Apart from storage services, do you have sufficient access to other sources of flexibility in order to
meet your commercial needs (e.g. hubs, production flexibility, import flexibility, long-term
contracts, balancing market)? Can these other sources of flexibility be considered as effective
substitutes to storage?

La France est dans une situation particuliere : elle n’a pas de véritable hub bien que les points
d’échange de gaz tendent a se développer. Par ailleurs, il n’existe pas de marché de balancing et la
faiblesse de la production nationale de gaz naturel n’offre pas de flexibilité. En conséquence, les
stockages constituent le seul véritable instrument de flexibilité, sous réserve des flexibilités limitées

offertes par les contrats d’approvisionnement.

Please indicate if the adoption of the GGPSSO has had a positive impact on TPA services
(GGPSSO requirements on “Necessary TPA services”, chapter 3)?

Les utilisateurs n’ont pas observé d'impact majeur dans la mise en ceuvre des GGPSSO sur les offres
de stockage des opérateurs, ce qui peut s’expliquer dans la mesure ou les nouveaux services séparés
(possibilité d’offrir des capacités de stockage ou d’injection indépendamment des volumes réservés) ne
devront étre proposés par les opérateurs de stockage qu’a partir de 2006. L’Uprigaz considére que la
mise a disposition par les opérateurs de stockage de ces capacités non liées devrait avoir effectivement
lieu pour la saison de stockage 2006, ce qui constituera une avancée significative.
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Please indicate if the adoption of the GGPSSO has had a positive impact on storage capacity
allocation/congestion management procedures (GGPSSO requirements on “Storage capacity
allocation and congestion management”, chapter 4)?

Les regles d’allocation en France seront fixées par un décret qui n’a pas encore été élaboré. Par ailleurs,
Total et GDF, en application des engagements souscrits auprés de la Commission Européenne a
I'occasion du dénouement de leurs participations croisées (pour TIGF) ou de I'affaire Marathon (pour
GDF) ont publié des regles provisoires d’allocation qui satisfont pour I'essentiel aux recommandations
des GGPSSO. Il subsiste néanmoins des barriéres a I'entrée des nouveaux entrants dans l'offre de
GDF. D’une part, on observe un cloisonnement géographique trop rigide des capacités de stockage.
D’autre part, un nouvel entrant qui n’aurait que des clients industriels ne bénéficierait pas de droits de
stockage et dans le cas ou il aurait également des clients autres qu’industriels, les droits aux stockages
globaux seraient diminués du fait de son portefeuille de clients industriels.

Please indicate if the adoption of the GGPSSO has had a positive impact on transparency. Would
you say that as a user, you are provided with sufficient and timely information in order to gain
effective and efficient access to storage facilities? What data would you like to see published? Why
would you need this additional information (GGPSSO requirements on “Transparency”, chapter
6)?

Les GGPSSO demandent aux opérateurs de stockage de fournir des éléments d’'information nombreux
et tres précis sur les capacités (réservées / disponibles, quantités stockées, opérations de maintenance).
Les informations sur la maintenance et les capacités disponibles sont essentielles pour la grande
majorité des utilisateurs pour qui le stockage est simplement destiné a assurer la modulation saisonniére
et la couverture des besoins de pointe et de volume dans le cadre de leurs obligations de service public.

In nTPA, if the main commercial conditions including the prices for standard services are
published, is there consistency between your contract and these published conditions (GGPSSO
requirements on “Tariff structure and derivation”, chapter 7)?

Les utilisateurs de stockage considerent qu’il y a parfaite conformité entre les conditions publiées sur les
sites des opérateurs et les contrats qu'’ils ont conclus avec ces derniers.

Please indicate if the adoption of the GGPSSO has had a positive impact on secondary trade of
storage capacity (GGPSSO requirements on “Secondary market”, chapter 9)

Les opérateurs de stockage offrent déja la possibilité aux utilisateurs de s’échanger des capacités liées
(bundle). L'apport des GGPSSO serait de rendre possible des échanges de capacités séparées
(capacités d’injection, de soutirage et de stockage). Il est souhaitable que cette possibilité d’échanges de
capacités devienne effective pour la saison 2006.

Do you believe that there is a conflict between the requirements of the GGPSSO and national
legislation that will materially affect either your interests or your ability to comply with the
GGPSSO (GGPSSO Scope and Objective)? Please specify the nature of such conflict

Dans I'attente des futurs décrets stockage, il est impossible de savoir si la législation frangaise permettra
aux utilisateurs de bénéficier de toutes les opportunités que leur offrent les GGPSSO.

If you have entered into a new storage contract after the adoption of the GGPSSO (18 March 2005),
do you believe that there is a conflict between the requirements of the GGPSSO and certain
clauses of your contract (e.g. publication of certain data, day-ahead release of non-nominated
injectability and deliverability)? Please specify the nature of such conflict

Les utilisateurs souhaitent appeler I'attention du régulateur sur le risque de divulgation d’informations
commercialement sensibles par les opérateurs de stockage. lls ne souhaitent pas que ces derniers
diffusent, sous prétexte de transparence, des informations non agrégées, ou qui compte tenu du fait
qu’elles ne concerneraient que moins de trois utilisateurs pourraient fournir au marché des indications sur
la politique commerciale de tel ou tel utilisateur.
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1.10 Do you believe there are gaps in the GGPSSO? How could the effectiveness of third party access
to storage be improved?

L’expérience de I'acces des tiers aux stockages n’est pas suffisamment longue pour que les utilisateurs
puissent véritablement suggérer des réformes tendant a modifier une nouvelle fois le systeme d’accés
des tiers.
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2 Section 2: monitoring of the implementation of the Guidelines for Good Practice for
Gas Storage System Operators (GGPSSO)

These questions are designed to monitor implementation of the GGPSSO requirements due
to be implemented from 1 April 2005.

If you are a customer/potential customers of several SSOs, the questionnaire should
ideally be completed for each SSO

General

21 Business name of respondent: UPRIGAZ — Union Professionnelle des Industries Privées du Gaz

2.2 Please specify if you are (several answers possible):
tick

a production company

a supply undertaking

a trader

)
)
(c) awholesale customer
)
)

aTSO
() aDSO

(g) afinal customer

- |Og|oooig| .

(h) other (e.g. local utility, distribution company, retailer including public services)

Association professionnelle qui regroupe ; fournisseurs, gros consommateurs, gestionnaires de réseaux
de transport et de stockage.

2.3  Please specify if you are:

tick

(a) part of the same vertically integrated undertaking as to the SSO to which this [
questionnaire applies

(b) a company with no relationship whatsoever with the SSO O
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If you have ticked the box for question 2.3 (a), can you confirm that there is a document setting out
all the terms and conditions relating to storage use by the affiliate company and that this document
is used (GGPSSO 1.3)?

Please provide the name/country of the SSO you are a customer of and to which this questionnaire
applies

FRANCE : GAZ DE FRANCE, TOTAL INFRASTRUCTURES GAZ FRANCE

Do you own storage capacity rights in this storage system (date of reference: 1 April 2005)

yes no
Certains membres en possédent ~ |:|
Please specify if you experienced any refusal of access in this storage system:
yes no
(a) before 1 April 2005 ]
(b) after 1 April 2005 O
If the answer is “yes”, what were the reasons for the refusal of access?
For the SSO you are a customer of, please indicate if:
tick
(a) you have signed the relevant storage code O
(b) you have entered into a contract based on a standard storage contract N
Seule possibilité offerte en France
(c) you have entered into a contract in the absence of a standard storage contract , [
or in another sort of arrangement

Roles and responsibilities of Storage System Operators

210 Please provide details on whether and how you were consulted by the SSO in developing a

standard storage contract/storage code (GGPSSO 1.2.b)

UPRIGAZ n’a pas été consultée lors de I'élaboration des contrats de stockage par GDF et TIGF
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Please provide details on the guarantees you were asked to provide with respect to
creditworthiness (GGPSSO 1.2.h)

Necessary TPA services

212

213

214

215

2.16

Are you obliged through a PSO to book storage capacity?

yes no
- la loi frangaise ne réserve pas aux activités de service public I'utilisation des

stockages O N
- la loi n'impose pas de satisfaire a ces obligations de service public uniquement au

travers de I'outil de stockage

Would you say that the menu of services offered on the primary market meets your needs, as far as
the following criteria are concerned (GGPSSO 3.3, 3.5, 3.7, 3.8):

yes

(a) size of standard bundled units (SBUs) appropriate

(b) no undue restrictions on the starting date and the prevailing physical flows

(c) duration of contracts

OOt s

< | 2| 2| <

(d) price

If any of these criteria (question 2.13 (a) — (d)) is not met, please state why. Which improvements
would be necessary to meet your demand?

Is there an additional charge if you inject or withdraw at a time of the year when the prevailing
physical flows are in the other direction (GGPSSO 3.7)?

yes no

Aprés un certain nombre de changements de sens (18 pour GDF, 18 pour TIGF) | \ | O ‘

If the answer is “yes”, is the additional cost “unjustified” or “justified” in your opinion (GGPSSO
3.7)? Please provide details

Au stade actuel, on constate que la faculté d’inversion de sens 18 fois dans I'année sans co(t
additionnel est suffisante et n’a pas généré de contraintes excessives. Toutefois, I'Uprigaz estime que
cette régle devrait étre révisée s'il apparaissait qu’elle entraine des recettes pour les opérateurs de

stockage qui ne seraient pas commensurables avec les colts engendrés par les inversions de sens.
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217 What is the timeframe for solving capacity booking requests (based on your experience) (GGPSSO
3.9)?

Si les opérateurs de stockage affichent un délai de un mois pour répondre aux demandes des utilisateurs, il
s’avere en réalité que les réponses sont plus rapides notamment grace a la publication des capacités
disponibles.

2.18 What is the timeframe for solving other requests (please specify) (GGPSSO 3.9)?

Absence d’expérience.

219 Does the SSO respond in a time frame compatible with your reasonable commercial needs
(GGPSSO 3.9)?

yes no
(a) capacity booking requests? S O
(b) other requests? Absence d’expérience O O

2.20 If the answer is “no”, please provide details (GGPSSO 3.9)

Storage capacity allocation and congestion management

2.21 Does the storage capacity allocation mechanism applied by the SSO meet all the requirements
below (GGPSSO 4.1):

tick

(a) it facilitates the development of competition and liquid trading of storage capacity |:|
(GGPSSO 4.1.a)

(b) itis compatible with market mechanisms including spot markets and trading |:|
hubs (GGPSSO 4.1.a)

(c) it does not create undue barriers to market entry (GGPSSO 4.1.c) |:|\/

(d) it does not prevent new market entrants and companies with a small market D\/
share from competing effectively (GGPSSO 4.1.c)

(e) it does not prevent customers from changing suppliers at any time of the year D\/
(GGPSSO0 4.3)
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2.22 If any of these criteria (question 2.21 (a) — (e)) is not met, please explain why (GGPSSO 4.1)

Les régles d’allocation de stockages telles qu’envisagées par la loi et qu’elles seront précisées par les
décrets stockages n’ont pas pour premier objectif de faciliter la concurrence car les capacités de
stockage disponibles sur le territoire national ne sont pas suffisantes pour d’autres usages que
I'équilibrage des réseaux et la modulation saisonniere. La réglementation assurera a tout fournisseur
devant assumer des obligations de service public qui disposerait de capacités de stockage suffisantes
pour remplir lesdites obligations.

2.23 Do the congestion management procedures applied by the SSO meet all the requirements below

(GGPSSO0 4.2):
tick

(a) they facilitate the development of competition and liquid trading of storage |:|
capacity (GGPSSO 4.1.a)

(b) they are compatible with market mechanisms including spot markets and trading |:|
hubs (GGPSSO 4.1.a)

(c) they do not create undue barriers to market entry (GGPSSO 4.1.c) |:|\/

(d) they do not prevent new market entrants and companies with a small market D\/
share from competing effectively (GGPSSO 4.1.c)

(e) they do not prevent customers from changing suppliers at any time of the year D‘/
(GGPSSO0 4.3)

2.24 If any of these criteria (question 2.23 (a) — (e)) is not met, please explain why (GGPSSO 4.2)

Contrairement a la gestion des réseaux de transport pour lesquels les demandes d’accés aux réseaux
peuvent excéder les capacités offertes, la question ne devrait pas se poser pour les stockages dans la
mesure ou I'administration va établir par décret des régles d’allocation des ressources disponibles.

En revanche, des problémes peuvent se poser en cas d’indisponibilité de certains équipements du
stockeur qui pourrait empécher des opérations d’injection ou de stockage. Les regles établies par les
gestionnaires de stockage pour ces cas (maintenance et force majeure) apparaissent transparentes et
non discriminatoires.

Transparency requirements

2.25 Does the SSO provide you with sufficient and timely information in order to gain effective and
efficient access to storage (GGPSSO 6.5)?

2.26 If the answer is “no”, please explain why (GGPSSO 6.5)
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2.27 Have you ever made a request to the SSO not to publish some information (please specify which
data), because it would harm your commercial interests (GGPSSO 6.2)? !

Les utilisateurs de stockage souhaitent que les informations publiées ne présentent pas pour eux un
risque commercial. Dans un cet esprit, ils souhaitent que les informations publiées soit des informations
ne comprenant pas moins de trois utilisateurs.

Tariff structure and derivation

Where regulated

2.28 Do you think that the tariff structure of the SSO promotes efficient commercialisation and use of
storage (GGPSSO 7.1.d)?

yes no
Non pertinent | | | ] ‘
2.29 |If the answer is “no”, please explain why (GGPSSO 7.1.d-f)
Where negotiated
2.30 Charges (GGPSSO 7.2):
tick
(a) do not restrict market liquidity of storage capacity (GGPSSO 7.2) |:|\/
(b) do not create undue barriers to market for new entrants (GGPSSO 7.2) |:|\/
(c) promote efficiency and facilitates competition in the use of storage services |:|
(GGPSSO 7.2.b)

2.31 If any of these criteria (question 2.30 (a) — (c)) is not met, please explain why (GGPSSO 7.2)

Les utilisateurs souhaitent naturellement accéder a un colt d’acceés aux stockages le plus faible
possible. lls sont cependant conscients de la nécessité d’encourager des investissements
d’augmentation de capacités qui comme pour 'ensemble des moyens logistiques ne peuvent se créer
que si les investisseurs en obtiennent une rémunération suffisante.

2.32 Are charges negotiated in a time frame compatible with your reasonable commercial needs
(GGPSSO 7.2.d)?

! answers to this question will be treated as confidential

9
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2.33 If the answer is “no”, please explain why (GGPSSO 7.2.d)

Storage penalties

2.34 Where they are established, storage penalties (GGPSSO 8.2)

tick

(a) are proportionate

[]

(b) do not hamper the entry of new participants into the market

[V

(c) are cost-reflective, to the extent possible, whilst providing incentives for the
appropriate use of storage capacity

[l

2.35 If any of these criteria (question 2.34 (a) — (c)) is not met, please explain why (GGPSSO 8.2)

L’expérience de I'accés des tiers aux stockages n’est pas encore suffisante pour permettre d’établir des
pénalités a un niveau adéquat afin que tous les acteurs puissent a priori respecter leurs engagements.

Secondary market

2.36 What kind of services can be traded on the secondary market (GGPSSO 9.1) ?

yes no
(a) standard bundled units (SBUs) N |:|
(b) unbundled services ] N
2.37 Do you trade storage capacity on the secondary market (GGPSSO 9)?
yes no
Pas encore | O | v ‘

2.38 If not, please state why (GGPSSO 9) ?

tick

(a) not possible

(b) possible but difficult in practice

(c) notinterested in secondary trading of storage capacity

(d) other (please specify)

Lot

Pas de recul suffisant pour que cette possibilité ait pu jouer.

10
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2.39 Please provide details on how secondary trading of storage capacity is facilitated by the SSO
(GGPSSO0 9.1)

TIGF publie, avec leur accord, le nom des utilisateurs de stockage et GDF offre la possibilité de publier
des offres sur son site.

Interoperability

2.40 Does your SSO ensure interoperability between the storage system and the transmission system
(GGPSSO 10.1)?

tick

(a) services offered are consistent with those offered by the adjacent TSO |:|

(b) operational procedures, such as nominations, are compatible with those of the
adjacent TSO

(c) re-nomination procedures meet market participants’ requirements

requirements of the adjacent transmission system

(e) other

N
N
(d) relevant storage arrangements are matched in consistency with the balancing N

2.41 If any of this item (question 2.40 (a) — (e)) is not met, please provide comments based on your
experience (GGPSSO 10.1)

Il semble que GDF ne garantisse pas sur tous ses groupements de stockage la possibilité de disposer
des capacités de transport fermes permettant I'injection ou le soutirage des capacités de stockages
réservees.
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